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隨著醫療科技的進步及新藥技術的不斷創新與發現，醫療提供系統日益複雜化；另一方

面，也由於病人自主意識的高漲，使得提昇醫療照護品質與維護病人安全，已經成為國內外

醫界最重視的課題。很多人認為目前醫病關係緊張，醫療問題及醫療糾紛案件層出不窮，都

與醫界缺乏醫學倫理的教育有關，因此不管是醫學教育或評鑑工作，都對醫學倫理教育相當

重視。到底什麼是醫學倫理？醫學倫理與病人安全之間相關性為何呢? 

 

醫學倫理的宗旨在於解除醫學科技與人性需求的衝突，所強調的是一種對是非、善惡的

探求，其範圍涵蓋醫事人員（醫師、護士、藥師、醫療技術人員等）、學術研究、醫療機構

及醫療體系等。醫學能醫治疾病，解除病與苦；醫學倫理的推展，可以使醫學的表現更合乎

人性，使醫療行為達到更真、善、美的境界；醫學倫理在臨床上幫助醫療人員們在各個不同

的選擇中來做一個最好的決定給病人，且能提醒醫療人員們必須時時加以警惕，用同理心來

面對病患。 

 

其中醫學倫理中很重要的四大原則： 

（一）尊重自主原則：強調尊重病人的尊嚴與自主性，例如不隱瞞病人之病情及診斷、

保護病人的隱私及強調知情同意的重要性。 

（二）不傷害原則：強調醫療人員謹慎地執行以達到適當的照顧標準。此原則的精神

在於不要傷害、防止傷害以及除去傷害。避免讓病人承擔任何不當的、受傷害

的風險。 

（三）行善原則：指在不傷害他人之外，進一步關心並致力提升病人的福祉。所有醫

療行為一切應以病人的利益為前提。 

（四）正義原則：公平地分配醫療資源、尊重病人的權利及尊重道德允許的法律。 

當醫療人員都能了解並遵守醫學倫理之四大原則時，則不僅能營造醫病關係，其便也能在時

間有限、情況危急的醫療情況中，把握住當下作出對病人最有利，也最能符合道德倫理規範

的醫療決策，所以說醫學倫理也是一種幫助醫療人員及處理醫療情境所發生的爭議及衝突。

把握這四個原則，則所有的醫療過程便也能『以病人為中心，以病人安全』為最先考量，則

也更能符合醫學倫理重視人性，尊重生命與全人照護的理想。 

 

而醫學倫理特別強調病人權利之相關層面，過去認為醫療行為是道德的表現，現代社

會則認為醫病關係是權利與義務。病人是醫療服務的主體對象，也是感受醫療過程安全性的

主角，所以身為病人應該了解自己就醫時有哪些權利？了解「病人權利」及「醫學倫理」有

助於醫病關係的良性互動，也可作為決定自己健康很好的處理依循原則。 

 

根據 1981 年世界醫學聯盟在里斯本所作成的病人權利宣言，病人應有以下權利： 



（1） 獲得良好品質之醫療照護的權利 

（2） 自由選擇醫療方式的權利 

（3） 自主決定的權利 

（4） 獲得個人病情資訊的權利 

（5） 診療秘密被保守的權利 

（6） 獲得衛生教育的權利 

（7） 保有個人醫療尊嚴的權利 

（8） 獲得宗教協助的權利。 

病人權利最重要的觀念是病人的生命為病人所有，病人有權利為自己的生命做最好的安排，

則醫療提供者應考慮如何在符合醫學倫理的要求，確保醫療服務品質是符合以病人為中心、

安全第一的醫療行為，並且在良性醫病互動關係下，提供一個病人安全無虞的就醫環境。 

 

病人希望醫師把病治好、解除痛苦，醫師便要了解病人的需要，看病要仔細、說明要清

楚，解說病情時要以病人及家屬聽的懂得方式，要詳細說明診斷及建議的治療方式，讓病人知

道可有哪些選擇，不接受治療時會有什麼後果，並能充分尊重病人的選擇，醫師應該提供給病

人的資訊，必須包含以下內容：醫學上的問題、預定的治療選擇、預期的效果、可能的風險、

有無其他變通的治療方式及其預期結果。 

 

同時，國內外醫界所致力推動病人安全目標，都建議病人對病人安全應有積 

極作為，除了由病人立場『找對醫院看對醫師』是求診第一準則，並且建議病人在選定醫師或

醫院之後，雙方必須基於互信基礎，對於自己病情資料作詳盡不隱瞞的陳述，参考美國 jacho

建議病人参與醫療決策的五大重要原則： 

(1) 當病人有疑問時應勇於發表意見。 

(2) 將病人平時所服用的藥物作完整的紀錄。 
(3) 確保病人擁有所有的醫囑或檢驗結果。 
(4) 當病人需要醫療照護時，應和病人的醫師及醫療團隊討論最適合病人健康的權益。 
(5) 當病人需要開刀時，確保病人了解整個手術的過程及術後可能的風險及結果。 
 

醫學倫理追求的目標在於營造醫病關係之和諧及規範醫療行為，目的在協助醫療人員追

求合乎真善美的診療及醫療決策，而其中最重要的是推動病人安全及重視病人就醫權利。基

於國內外醫界及各醫療機構對於病人安全的重視，由衛生署帶頭做起，除規劃相關策略配合

推廣醫學倫理，增進病人安全與就醫權利。在醫界宣示對病人安全作努力，以及社會大眾都

期待一個免於風險的就醫環下。如何結合醫學倫理與病人安全，共創醫病關係雙贏的局面，

是全體醫界所致力追求的共同目標。 

 


